
De Vrijwilligerscentrale Lelystad viert dit jaar 
haar 40ste verjaardag. In die tijd heeft de 
centrale verschillende namen gehad, maar 
is de ondersteuning van vrijwilligerswerk de 
constante factor. Zo’n jubileum is ook een 
mooie tijd om terug te blikken. Bijvoorbeeld 
met Pam Louman, die in 1996 betrokken 
raakte bij de Vrijwilligers Vacature Bank.  
‘De samenleving draait er op. Als morgen 
alle vrijwilligers hun werk voor een etmaal  
of een week zouden neerleggen, moet je 
eens zien wat er gebeurt!’

Het begon met de Vrijwilligers Vacature Bank 
(VVB), een overzicht van vraag en aanbod voor 
vrijwilligers en organisaties. Toen nog vooral gericht 
op mensen die door een beperking niet meer in 
staat waren volledig aan het werk te gaan, maar 
wel met vrijwillige inzet van waarde kunnen zijn 
voor organisaties en bedrijven. De VVB is 40 jaar 
geleden opgezet door Monique Huisman namens 
gemeente Lelystad. Pam Louman raakte er in 1996 
bij betrokken. ‘Ik begon er als vrijwilliger, maar op 
een gegeven moment werd mij gevraagd één en 
ander uit te bouwen.’

BRUTALE BRIEF
De waarde van vrijwilligerswerk was toen niet 
anders dan nu. Voor Pam was dat reden om zich 
vol op deze nieuwe taak te storten. ‘Mensen 
met een afstand tot de arbeidsmarkt werden 
geactiveerd en vonden een zinvolle tijdsbesteding, 
zelfs voor een paar uur in de week. Dat verhoogt 
niet alleen de kwaliteit van hun leven, het is ook 
goed voor hun welzijn en dat van de omgeving. 
Dat was mijn persoonlijke drijfveer. Ik ben een 
mensenmens en ben geïnteresseerd in hoe mensen 
in het leven staan. Ieder kan op zijn of haar manier 
van betekenis zijn als vrijwilliger. Vrijwilligerswerk 
voegt waarde toe aan hun eigen leven, maar ook 
aan de maatschappij in zijn geheel.’

‘Dat verdient ondersteuning, bijvoorbeeld 
vanuit de politiek. In geld, maar vooral ook in 
erkenning en inzet. Ik heb in het begin eens 
omgerekend wat het maatschappelijk kapitaal 
was van al die inzet. Ik kwam toen uit op ruim 
twee miljoen gulden per jaar. Dus heb ik maar 
iets heel brutaals gedaan: brieven sturen naar het 
college van burgemeester en wethouders en de 
gemeenteraad. En dat had effect!’

VAN BEURSVLOER TOT VIP-STAGES
Want er kwam geld, vanuit de gemeente en vanuit 
het Rijk om het vrijwilligerswerk te ondersteunen. 
‘Vraag en aanbod bij elkaar laten komen gaat niet 
vanzelf. En je moet je bedenken: social media 
stonden toen nog in de kinderschoenen. Dus ik 
organiseerde beursvloeren, waar organisaties die 
vrijwilligers nodig hadden zich presenteerden en 

bedrijven konden rondkijken of zij iets konden 
betekenen voor die organisaties. Verder waren 
er de Vip-stages, één van de effecten van de 
brieven, waarbij de burgemeester, wethouders 
en gemeenteraadsleden vrijwilligerswerk gingen 
doen. Dat was goed voor de publiciteit, want daar 
kwamen weer artikelen van in de krant. En er 
stond wekelijks een rubriek in de FlevoPost, waarin 
maatschappelijke organisaties konden aangeven 
wat zij nodig hadden.’

VEEL ENTHOUSIASME
Het werd Pams werk. ‘Het enthousiasme was 
groot. Bij de politiek, maar ook bij bedrijven die de 
beursvloer bezochten en bij organisaties die zich er 
presenteerden. Het was geweldig leuk om allemaal 
te doen en ik kon er mijn creativiteit in kwijt. Ik deed 
ook volop aan ‘cherry picking’: kijken hoe ze het 
elders doen, bijvoorbeeld in Amersfoort, en daarna 

de successen van daar importeren in Lelystad. 
Beter goed gejat dan slecht bedacht.’ 

MOEITE BETAALT ZICH UIT
Veel van de zaken die toen speelden, zijn vandaag 
de dag niet anders. ‘Ook toen hadden sommige 
organisaties moeite om vrijwilligers te vinden. Het 
gaat allemaal niet vanzelf, maar als je er moeite 
voor doet, betaalt zich dat vanzelf uit.’ 

Want het belang van vrijwilligerswerk, voor hele 
maatschappij, is enorm. ‘De samenleving draait 
er op. Als morgen alle vrijwilligers hun werk voor 
een etmaal of een week zouden neerleggen, moet 
je eens zien wat er gebeurt! Dan gebeuren er 
heel veel dingen niet, dan verdwijnt er heel veel 
van wat het leven de moeite waard maakt voor 
mensen. Sportverenigingen, zorginstellingen, 
maatschappelijke initiatieven, buurt- en 
wijkinitiatieven, allemaal draaien ze op vrijwilligers. 
Het biedt de vrijwilligers ook heel veel. Het is leuk 
om te doen, het is goed voor je sociale contacten, er 
ontstaan vriendschappen, het zorgt voor zingeving in 
je leven en je komt nog eens uit je bubbel.’

ACTIEF BLIJVEN
Pam werkte tot 2016 voor de Vrijwilligerscentrale.  
Ze is nog steeds actief als vrijwilliger. ‘Ik zou 
niet anders kunnen of willen. Voor mij is dat zo 
vanzelfsprekend, anders zou ik me al die jaren ook 
nooit met hart en ziel kunnen inzetten voor de VVB. 
Gewoon, omdat het leuk is om te doen, maar ook 
omdat het zingeving geeft aan mijn bestaan. Ik blijf 
erdoor midden in de samenleving staan, het brengt 
me veel positiviteit en nieuwe inzichten. Ik blijf 
actief. Ik zou niet anders kunnen.’

40 JAAR LANG ONDERSTEUNING 
VOOR VRIJWILLIGERS
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Ben je op zoek naar een leuke en uitdagende 
vrijwilligersfunctie? Via Vrijwilligerscentrale 
Lelystad is er een enorm aanbod van allerlei 
verschillende soorten vrijwilligerswerk in 
Lelystad te vinden. De portal biedt een mooi 

overzicht van vraag en aanbod. 
Ben je naar iets leuks op zoek?  
Kijk dan snel op de site: 
vrijwilligerslelystad.nl.

 www.vrijwilligerslelystad.nl
 vrijwilligerscentrale@welzijnlelystad.nl
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